
 

Falske e-mails, der fremtræder som sendt fra Visa   

PBS er blevet bekendt med, at en række kortindehavere har modtaget en e-mail, der fremtræder 

som afsendt af Visa. I teksten opfordres kortindehaver til at linke til en hjemmeside, hvor der skal 

indtastes kortnummer og andre kortoplysninger. 

De falske e-mails 

De falske e-mails fremtræder som udsendt af Visa. I e-mailen er der link til en ægte Visa 
hjemmeside, hvilket virker tillidsskabende. E-mailen indeholder også en "Activate now" box, der 
leder til en falsk hjemmeside, hvor kortindehaver opfordres til at indtaste kortoplysninger, PIN-kode 
m.v.  

Hverken kortselskaber eller pengeinstitutter vil i praksis via e-mail bede kortindehavere indtaste 
kortoplysninger vedr. Verified by Visa eller uopfordret linke til sider, hvor der bedes om indtastning 
af personlige oplysninger. 

Hvad gør du? 

Den pågældende e-mail skal slettes. Har du allerede videregivet dine oplysninger skal kortet 
omgående spærres og udskiftes. Dette gør du ved at ringe til os i bankens åbningstid på 97 44 15 55. 
Udenfor bankens åbningstid kan PBS kontaktes på 44 89 29 29. 

Hvis du har spørgsmål til ovennævnte, er du velkommen til at kontakte os.    

 

 


